Allgemeine Geschéftsbedingungen Firma Wildhagen Marine-Service GmbH

- Werkvertrage -
§ 1 Aligemeines
1. Die folgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten, sofern nichts anderes vereinbart, fir alle gegenwdrtigen und zukinftigen
Geschéaftsbeziehungen zwischen uns und dem Kunden fir Wartungsauftrage, Serviceleistungen, Reparatur-, Ausbesserungs-, Instandhaltungs-
und Erneuerungsarbeiten sowie sonstiger mit uns geschlossener Werkvertrage.
2. Kunden im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer. Verbraucher im Sinne dieser
Geschéftsbeziehung sind natirliche Personen, mit denen in Geschéftsbeziehungen getreten wird, ohne dass diesen Personen eine gewerbliche
oder selbstandige berufliche Tétigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind natirliche oder
juristische Personen oder rechtsfahige Personengesellschaften, mit denen in Geschéftsbeziehung getreten wird und die in Auslbung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Téatigkeit handeln.
3. Zum Vertragsschluss sind nur Personen berechtigt, die das 18. Lebensjahr vollendet haben und zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses in ihrer
Geschéaftsfahigkeit nicht beschrankt sind.
4. Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine Geschéftsbedingungen des Kunden werden, selbst bei Kenntnis, nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, inrer Geltung wird von uns ausdriicklich schriftlich zugestimmt.
5. Bei Ergdnzungs-, Anderungs- und Folgeauftragen der unter Ziffer 1 aufgez&hlten Art gelten diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen
entsprechend.

§ 2 Kostenvoranschlag
An einen kundenseitig gewiinschten Kostenvoranschlag sind wir bis zum Ablauf von 30 Tagen nach seiner Abgabe gebunden. Die Erstellung des
Kostenvoranschlags ist kostenfrei, sofern nichts anderes vereinbart wird.

§ 3 Vertragsschluss

1. Unsere Angebote, Beschreibungen und Kostenvoranschlage sind freibleibend und unverbindlich, sofern nicht bei Vertragsschluss etwas anderes
vereinbart wird. Sie stellen lediglich eine unverbindliche Aufforderung an den Kunden dar, ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines
Werkvertrages abzugeben.

2. Wir werden den Zugang des Kundenangebotes unverzlglich bestatigen. Allein die Bestatigung einer Bestellung/Auftragserteilung oder die
Entgegennahme einer Bestellung/Auftragserteilung auch per Telefon, Fax oder in sonstiger Textform stellt keine verbindliche rechtsgeschéftliche
Annahme des Angebotes durch uns dar. Wir sind berechtigt, das Vertragsangebot des Kunden innerhalb von 2 Wochen schriftlich, telefonisch oder
durch Ubergabe des Werkes an den Kunden anzunehmen. Die Annahme einer Bestellung/Auftragserteilung kann von uns abgelehnt werden —etwa
nach Priifung der Bonitat des Kunden-.

3. Gehort der Vertrag zum Betrieb des Handelsgewerbes eines Kaufmanns, ist fir Umfang und Inhalt des Werkvertrages unsere schriftliche
Auftragsbe-statigung maBgebend. .

4. Wir behalten uns vor, bei Auftragsausfiihrung technische Anderungen vorzunehmen, soweit sie sich aus dem Fortschritt der technischen
Entwicklung ergeben oder sich im Einzelfall im Interesse der Leistungsfahigkeit des Produktes als sachdienlich erweisen.

5. Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt, im Falle nicht richtiger oder nicht ordnungsgeméaBer Selbstbelieferung fir Ersatzteile und
sonstiges Material, welche fir die Durchfihrung des Auftrags notwendig ist, nicht zu leisten. Dies gilt nur fir den Fall, dass die Nicht- oder
Falschlieferung nicht von uns zu vertreten ist. In diesem Fall sind wir dem Kunden gegeniiber zum Rucktritt berechtigt. Der Kunde wird in diesem
Fall unverziglich per E-Mail, in sonstiger Textform oder fernmiindlich darlber informiert, dass die notwendigen Teile nicht oder nur teilweise zur
Verfligung stehen. Sofern mdglich unterbreiten wir ein Alternativangebot. Die gesetzlichen Anspriiche des Kunden bleiben unberihrt.

§ 4 Vertragsgegenstand

Der Kunde ubertragt uns die Ausfihrung der Arbeiten entsprechend dem mit ihm geschlossenen Werkvertrag. Geédnderte oder zusatzliche
Leistungen sind auf Wunsch des Kunden und bei entsprechender Kostenlibernahme von uns auszufiihren, sofern unser Betrieb hierauf eingerichtet
ist.

§ 5 Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher

1. Widerrufsrecht Verbraucher (vgl. § 1 Ziff. 2 der AGB Teil A) kdnnen |hre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden
in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und
auch nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten gemaB Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

Wildhagen Marine-Service GmbH
Braunstr. 12, 24145 Kiel
www.wildhagen-marine.de
Fax-Nr.: 0431-714644
E-Mail: info@wildhagen-marine.de

2. Widerrufsfolgen Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und ggf. gezogene
Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand zurlickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Dies kann dazu fihren, dass Sie die vertraglichen
Zahlungsverpflichtungen fir den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfiilllen missen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen
innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt flr Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung, fir uns mit deren Empfang.

3. Besondere Hinweise Das Widerrufsrecht des Verbrauchers erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf ausdriicklichen Wunsch
des Kunden vollstandig erfillt ist, bevor dieser sein Widerrufsrecht ausgetbt hat.

Ende der Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher

§ 6 Preise

1. Die von uns angegebenen Preise verstehen sich inklusive der im Zeitpunkt der Bestellung geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer, derzeit 19%,
(die Mehrwertsteuer wird auf der Rechnung gesondert ausgewiesen) und gelten ab unserem Betriebssitz. Wir halten uns an unser Preisangebot 30
Tage gebunden.

2. Kosten fiir Transport und Verpackung sind nicht in unseren Preisen enthalten und sind zusétzlich von dem Kunden zu tragen. Diese Kosten sind
in § 7 ersichtlich. Versicherung, Gefahrgut- und Zollanmeldung werden nach unserer Preisliste abgerechnet, sofern keine andere besondere
Vereinbarung besteht.

3. Eine Mehrwertsteuererhdhung wird im kaufméannischen Verkehr sofort, im nicht kaufmannischen Verkehr dann an den Verbraucher
weiterberechnet, wenn die Werkleistung nach dem Ablauf von vier Monaten nach Vertragsabschluss erbracht wird.



§ 7 Ausfiihrung, Abnahme und Gefahreniibergang

1. Sind Ausflihrungsfristen nicht vereinbart, beginnen wir mit der Ausfiihrung unverziiglich nach Vertragsschluss und Zugang des vollstédndigen
Gegenstandes, an dem unsere Leistungen erbracht werden sollen.

2. Die Ausfuihrungsfrist verlangert sich angemessen in Féllen von héherer Gewalt und sonstiger nicht vorhersehbarer, auBergewdhnlicher und
unverschuldeter Umstande (wie beispielsweise bei Lieferschwierigkeiten des zu verwendenden Materials oder Ersatzteile usw., bei
Betriebsstérungen, Streik, Aussperrung usw.) sowie bei Auftragserweiterungen durch den Kunden, wenn diese Umstéande die rechtzeitige Erfullung
unserer Verpflichtungen behindern.

3. Der Kunde ist, sofern die Abnahme nicht stillschweigend erfolgt, zur Abnahme des ordnungsgeméB hergestellten Werkes verpflichtet. Die
Abnahme erfolgt durch rligelose Entgegennahme des Werkes. Diese gilt als erfolgt, wenn nicht innerhalb von 14 Tagen nach Ubergabe die
Mangelhaftigkeit oder Vertragswidrigkeit des Werkes uns gegeniber schriftlich angezeigt wird. Eine Abnahme des Werkes wegen unwesentlicher
Mangel kann nicht verweigert werden. Die Werkleistung gilt auch mit Ingebrauchnahme als abgenommen.

4. Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung des Werkes geht wie folgt auf den Kunden Uber:

a. Am Tage der Abnahme des Werkes oder bei Verzug mit der Annahme des Werkes durch den Kunden.

b. Mit Ubergabe des Werkes an einen Transportunternehmer zur Versendung an den Kunden (nur bei Kunden, die Unternehmer sind).

c. Mit Ubergabe des Werkes an den Kunden in unseren Geschéftsraumen.

d. Mit Ubergabe des Werkes an den Kunden (nur Verbraucher) durch ein Transportunternehmen.

§ 8 Zahlungen und Verzug

1. Nach Abnahme unseres Werkes sind Rechnungen fiir Verbraucher grundséatzlich sofort fallig und bei Abholung des Werkes in bar zu zahlen, es
sei denn, der Kunde macht berechtigte Mangelanspriiche geltend oder es ist einzelvertraglich die Zahlung per Vorkasse oder auf Rechnung
vereinbart worden.

2. Unternehmer haben nach Abnahme unseres Werkes Rechnungen innerhalb von 14 Tagen netto Kasse ab Rechnungsdatum zu zahlen, sofern
keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde.

3. Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, gegentiber Verbrauchern Verzugszinsen in H8he von 5 Prozentpunkten und
gegenliber Unternehmern Verzugszinsen in H6he von 8 Prozentpunkten jeweils Gber dem von der Europédischen Zentralbank bekannt gegebenen
Basiszinssatz p.a. zu fordern. Falls uns ein héherer Verzugsschaden nachweisbar entstanden ist, kénnen wir diesen geltend machen.

4. Leistet der Kunde vereinbarte Teil- oder Vorauszahlungen nicht fristgemaB, kénnen wir unsere Tatigkeiten bis zur Zahlung aufschieben.

5. Sofern eine Abholung des Werkes vereinbart worden ist, hat der Kunde das Werk innerhalb von 14 Tagen nach Zugang der
Fertigstellungsanzeige oder Ubersendung der Rechnung abzuholen. Bei Annahmeverzug mit der Ware kénnen wir dem Kunden angemessene
Aufbewahrungsgebiihren in Rechnung stellen. Dem Kunden bleibt das Recht vorbehalten nachzuweisen, dass uns kein oder ein geringerer
Schaden entstanden ist.

§ 9 Eigentumsvorbehalt

1. Gegenlber Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an von uns eingebauten Zubehér-, Ersatz- und Kleinteilen und Aggregaten bis zur
vollsténdigen Erfillung unseres Vergitungsanspruchs vor.

2. Bei Unternehmern:

a.  Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstadndigen Begleichung aller Forderungen aus der laufenden Geschéftsbeziehung
vor. Wenn der Wert der Vorbehaltsware die zu sichernden Forderungen aus der laufenden Geschéftsbeziehung um 20 Prozent
Ubersteigt, sind wir zur Freigabe der Vorbehaltsware auf Verlangen des Unternehmers verpflichtet.

b. Der Unternehmer darf die Ware im ordentlichen Geschéftsgang weiterverduBern. Er tritt bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des
Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die WeiterverauBerung gegen einen Dritten erwachsen. Wir nehmen die Abtretung an. Nach der
Abtretung ist der Unternehmer zur Einziehung der Forderung erméachtigt. Wir behalten uns vor, die Forderung selbst einzuziehen, wenn
der Unternehmer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgeméaB nachkommt und in Zahlungsverzug gerat.

c. Die Be- und Verarbeitung der Ware durch den Unternehmer erfolgt stets im Namen und im Auftrag fur uns. Erfolgt die Verarbeitung der
Ware, so erwerben wir an der neuen Sache das Miteigentum im Verhaltnis zum Wert der von uns gelieferten Ware. Dasselbe gilt, wenn
die Ware mit anderen, uns nicht gehérenden Gegenstanden verarbeitet oder vermischt wird.

3. Der Kunde ist verpflichtet, die Ware wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehaltes pfleglich zu behandeln. Der Kunde hat uns unverziglich
schriftlich zu unterrichten von allen Zugriffen Dritter auf die Ware (z.B. ZwangsvollstreckungsmaBnahmen, Beschadigungen oder Vernichtung der
Ware usw.)

4. Wir sind berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, vom Vertrag zurlickzutreten und die Ware
heraus zu verlangen.

10 Kosten fiir nicht vollendete Leistungen
Dem Kunden werden vor Vollendung unserer Leistungen entstandene Kosten und sonstige Aufwendungen auferlegt, wenn der Kunde den Auftrag
zuriickzieht.

§ 11 Gewabhrleistung

1. Die Mangelanspriiche des Kunden (Verbraucher und Unternehmer) verjahren in einem Jahr. Diese Frist beginnt in der Regel mit der Abnahme
der Werkleistung durch den Kunden.

2. Die vorgenannte Frist gilt nicht, soweit eine Haftung gesetzlich vorgeschrieben ist, wie beispielsweise bei arglistigem Verschweigen eines
Mangels.

3. Ist das Werk mangelhaft, kann der Kunde zun&chst Nacherflllung verlangen, wobei wir nach unserer Wahl nachbessern oder neu herstellen
ddrfen. Die hierbei entstehenden Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten werden von uns getragen.

4. Im Falle ernsthaften und endgliltigen Verweigerung der Nacherfullung, der Verweigerung der Nacherfullung wegen unverhéltnisméBiger Kosten
oder des Fehlschlagens der Nacherfillung kann der Kunde Selbstvornahme der Méangel betreiben oder Minderung verlangen oder vom Vertrag
zurlicktreten oder Schadensersatz fordern. Es wird auf die gesetzlichen Vorschriften verwiesen.

5. Von unserer Mangelbeseitigungspflicht sind solche Schadensfalle ausgeschlossen, die nach Abnahme durch falsche Bedienung oder Eingriffe
des Kunden oder Dritter in das Werk, durch normale Abnutzung oder Ublichen VerschleiB entstanden sind.

§ 12 Transportschaden

Liefert ein von uns beauftragtes Transportunternehmen die Ware aus und ist die Verpackung und/oder die Ware beschadigt, hat der Kunde diese
Beschéadigung sofort bei dem ausliefernden Fahrer zu reklamieren. Die Beschadigung sollte durch eine schriftliche Bestatigung seitens des Fahrers
erfolgen.



§ 13 Haftung

1. Wir haften in Fallen des Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung flir Garantien erfolgt
verschuldensunabhangig. Fir leichte Fahrlassigkeit haften wir ausschlieBlich nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes, wegen der
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit oder wegen der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Der Schadensersatzanspruch
fur die leicht fahrlassige Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit
nicht wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit gehaftet wird. Fiir das Verschulden von Erfillungsgehilfen und
gesetzlicher Vertreter haften wir in demselben Umfang.

2. Die Regelungen des vorstehenden Absatzes (Ziff. 1) erstrecken sich auf Schadensersatz neben der Leistung, den Schadensersatz statt der
Leistung und den Ersatzanspruch wegen vergeblicher Aufwendungen, gleich aus welchem Rechtsgrund, einschlieBlich der Haftung wegen
Mangeln, Verzugs oder Unmdéglichkeit.

§ 14 Aufrechnung und Zuriickbehaltung 1. Der Kunde (Unternehmer) ist zur Aufrechnung nur dann berechtigt, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskréftig festgestellt oder durch uns anerkannt wurden.

2. Der Kunde (Unternehmer) kann ein Zurlickbehaltungsrecht nur dann ausiiben, wenn seine Gegenanspriiche aus demselben Vertragsverhaltnis
herriihren oder seine Anspriiche rechtskréftig festgestellt wurden, unbestritten sind oder durch uns anerkannt wurden.

§ 15 Datenschutz
Es gilt die separate Datenschutzerklarung, die Bestandteil dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen ist.

§ 16 Copyright

Alle auf unserer Website oder in Katalogen. Prospekten usw. dargestellten Fremdlogos, Bilder und Grafiken sowie genannten Firmennamen sind
Eigentum der entsprechenden Firmen und unterliegen dem Copyright der entsprechenden Lizenzgeber. Samtliche auf unseren Seiten dargestellten
Fotos, Texte, Berichte, Skripte und Programmroutinen, welche Entwicklungen von uns sind oder von uns aufbereitet wurden, dirfen nicht ohne
unser Einverstéandnis kopiert oder anderweitig genutzt werden. Alle Rechte vorbehalten.

§ 17 Links

Das Landgericht Hamburg hat in seiner Entscheidung vom 12. Mai 1998 zu Az. 312 O 85/98 entschieden, dass man durch die Ausbringung eines
Links die Inhalte der gelinkten Seite gegebenenfalls mit zu verantworten hat. In Einklang mit dem Landgericht Hamburg distanzieren wird uns
ausdricklich von allen Inhalten samtlicher gelinkten Seiten auf unserer Webseite.

§ 18 Giiltigkeit unserer Aligemeinen Geschaftsbedingungen

1. Mit einer Bestellung/Auftragsersteilung erkennt der Kunde unsere Allgemeinen Geschéaftsbedingungen an.

2. Sollte eine Bestimmung dieser allgemeinen Geschéaftsbedingungen, aus welchem Grunde auch immer, nichtig sein, bleibt die Geltung der
Ubrigen Bestimmungen hiervon unberiihrt. Die ganze oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine Regelung ersetzt werden, deren
wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen mdéglichst nahe kommt.

§ 19 Schlussbestimmungen

1. Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der Vorschriften des UN-Kaufrechts.

2. Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder &ffentlich-rechtliches Sondervermdgen, ist Erflillungsort und
ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag unser Geschéftssitz.

Wildhagen Marine-Service GmbH, Geschéftsfiihrer Dr. Andreas Wildhagen

Braunstr. 12, 24145 Kiel, E-Mail: info@wildhagen-marine.de, Fax-Nr.: 0431-714644 Tel.: 0431-713809
EG-Umsatzsteuer ID : DE 811249265

Steuer-Nummer : 1929713060

Stand September 2015

Ob elektronischer Geschéftsverkehr vorliegt, richtet sich danach, ob die betreffenden Dienste auf einen Vertragsabschluss gerichtet sind:

Voraussetzungen Elektronischer Geschéftsverkehr Nicht elektronischer Geschéftsverkehr

Tele- oder Mediendienste, mit denen der Ja Nein
Nutzer zum Zweck des Vertragsabschlusses
individuell kommunizieren kann, z.B. bei
Diensten mit Bestellung tber Eingabefelder
(Online-Einkauf Gber Shop)

Teledienste oder Mediendienste ohne Nein Ja
M@églichkeit eines Vertragsabschlusses, die
lediglich Infos zur Verfigung stellen

Dienste, die nicht auf einen Vertragsabschluss | Nein Ja
gerichtet sind, z. B. Bérsenkurse, Teletext,
Horfunk, Fernsehen etc.)

Vertrage, die ausschlieBlich durch individuelle | Nein Ja
elektronische Kommunikation geschlossen
werden (z. B. Angebot und Annahme per E-

Mail)
Vertrage, die per Telefon abgeschlossen Nein, da das Telefon kein elektronisches Ja
werden Kommunikationsmittel ist

Diese AGB gilt fiir den nicht elektronischen Geschéftsverkehr, da der Werkvertrag per Telefon, Fax, E-Mail etc. zustande kommt.




